PROTOCOLO DE PROTECCION A LAS PERSONAS DEFENSORAS DE
DERECHOS HUMANOS

El Protocolo de proteccidén a las personas defensoras de
derechos humanos (en adelante, “Protocolo”) reconoce el deber
del Fstado de atender la especial necesidad de proteccién de
gquienes ejercen dicho rol. Esta obligacién deriva, entre otras
fuentes, de los sigulentes instrumentos del Derecho
Internacional de los Derechos Humanos: a) La Declaracién
Universal de los Derechos Humanos (articule 2°);: b} EL Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos (articulo 2%y ;
¢) La Convenclén sobre la Eliminacién de todas las formas de
discriminacidn contra la mujer (articulo 3°); d} La Convencidn
Americana sobre Derechos Humanos {articulo 1°); e) La
Convencidn Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar
ia wviolencia contra la mujer o Convencidn Relem Do Para
(articulo 4%); £) ELl Convenioc N°169 de 1la Organizacién
Internacicnal del Trabajo ({(articulo 3° y 4°); g) El1 Acuerdo
Regional sobre el acceso a la informacién, la participacién
piblica y el accesc a la Jjusticia en asuntos ambientales en
America Latina y el Caribe o Acuerdo de Escazi (articulo 9°):vy
h) La Declaracidn sobre el derecho v el deber de los individuos,
los grupos y las instituciones de promover y proteger los
derechos humanos y las libertades fundamentales universalmente

reconocidos (articulo 1°).

En particular, el Acuerdo de Escazi obliga a los Estados
& garantizar un entorno seguro y propicio en el que .las
personas, grupos y organizaciones que promuevan y defiendan
los derechos humancs en asuntos ambientales puedan actuar sin
amenazas, restricciones o inseguridad. Para ello, los Estados
deben tomar medidas adecuadas y efectivas para reconocer,

proteger y promever todos los derechos de los defensores/as de



derechos humancs en asuntos ambientales. Asimismo, obliga a
adoptar las medidas apropladas, efectivas vy oportunas para
prevenlr, investigar vy sanclonar ataques, amenazas o
intimidacicnes que puedan sufrir en el ejercicic de su labor.
Esta obligacién viene a especificar y concretizar la obligacidn
de los Estados de proteger a toda perscona defensora de derechos
humanos, conforme a los instrumentos anteriormente

mencilonados.

De acuerdo a lo establecido en 1a “Declaracidén sobre el
derecho v el deber de los individuos, los grupos vy las
instituciones de promover y proteger los derechos humanos vy
las libertades fundamentazles universalmente reconocidos”, en
su articulo 12°, se entenderd que son personas defensoras de
derechos humanos todas agquellas que, individual C
colectivamente, actlan para promover y procurar la proteccidn
y realizacidén de los derechos humanos vy las libertades
fundamentales en los plancos nacional e internacional, por
medios pacificos. Este estdndar, por tanto, considera una
definicidn amplia y flexible, debido a la propila naturaleza de
ta labor, y que se basa en las actividades de promocidén vy
defensa de los derechos, las que pueden ejercerse de forma
permanente, intermitente u ocasional, asi como de forma

individual o colectiva.

En el ambito del Sistema Universal de Derechos Humanos,
tanto la Asamblea General como el Consejo de Derechos Humanos
nan destacado la importancia de la aplicacién plena v efectiva
de la referida Declaracidén, ademés de relevar el importante
rol gue desempefian las personas defensoras de derechos humancs
en la promocidén y proteccidn de los derechos humanos en el
ambito local, nacional, regional e internacional, como también

que el apoyo a sus actividades es esencial para el goce general



de los derechos humanos!, incluyendo en el caso particular de
las perscnas defensoras de los derechos humanos relacionados
con el medio amblenteZ. Asimismo, ha destacado la importancia
de que los Estados aprueben politicas o leyes de proteccién de
las personas y grupos dedicados a promover v defender los
derechos humanos, y los ha instado a crear un entorno seguro y
propicio en que las personas defensoras de derechos humanos

puedan trabajar sin obstdculos ni inseguridad?.

A su turno, el Sistema Interamericano de Derechos Humanos
también ha destacade la labor fundamental que cumplen las
personas defensoras de derechos humanos para el fortalecimiento
de la democracia y el Estado de Derecho, v ha enfatizado en el
deber los FEstades de reconocer dicho rol de forma publica e
inequiveoca, a la vez de asegurar su debida protecciéné. Ello
fue reclentemente ratificado por la Corte Interamericana de
verechos Humanos en la sentencia del caso Baraona Bray vs.,
Chile, de 24 de noviembre de 2022, en la cual el Estadc de
Chile resultd condenado, enfatizando que “dada la importancia
de esta labor [de defensores ambientales], el libre vy pleno

ejercicio de este derecho Impone a los Estados el deber de

'Consejo de Derechos Humanos, Resoluciones 49/18 de 1 de abril de 2022;
40/11 de 21 de marzo de 2019; 31/32 de 24 de marzo de 2016; 22/6 de 21 de
marzo de Z013; y Asamblea General, Resoluciones 76/174 de 16 de diciembre
de 2021; 74/146 de 18 de diciembre de 2019; 72/247 de 24 de diciembre de
2017 .

*Congejo de Derechos Humanos, Resolucién 40/11 de 21 de marzo de 2019.
*vYer supra nota N°1.

*Corte IDH, caso Valle Jaramillo vy otres wvs. Colombia, 2008; Corte TDH,
caso Luna Lopez wvs. Honduras, 2013; Corte 1IDH, caso Defsnsor Derechos
Humanos vy otros vs., Guatemala, 2014; Corte IDH, caso Dignae Ochoa vy
Familiares vs. México, 2021; CIDH, Segunds 1nforme sobre la situaclidn de
las defensoras y defensores de derechos humanos de las Américas, 2011;
CIDH, Criminalirzacién de defensoras v defensores de derechos humanos, 2015;
CIDH, Gula Préactica scbre lineamientcos v recomendaciones para  1a
elaboracidén de planes de mitigacidn de riesgos de perscnas defensoras de
derechos, 2021.



la Comisidn Permanente de Coordinacién del Sistema de Justicia
Penal, creada por la Ley N°20.534. Entendiendo que las personas
defensoras de derechos humanos pueden verse involucradas como
victimas en ©procesos penales debide a 1a violencia,
hostigamiento, lesidén o amenaza de sus derechos a consecuencia
del ejercicio de su funcién, es que se pretende robustecer, a
través de este Protocolo, la coordinacidén de las instituciones

que componen la mencilonada Comisidn para la proteccién de las

personas defensoras.

TITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articule 1°. Propésito y d&mbito de aplicacidn. Las
disposiciones establecidas en el presente Protocolo estan
destinadas a servir como instrumento de coordinacidén rpara los
Organcs integrantes de la Comisién a que se refiere la Ley
N°20.534, que “Crea una comisién permanente de cocrdinacidn
del sistema de justicia penal”, publicada en el D.0O., el 23 de

septiembre de 2011.

Los Organcs de la referida Comisién gue suscriban este
protocolo se comprometen a su cumplimiento, dentro del ambito
de sus respectivas competencias. Lo dispuesto en este articulo
es sin perjuicic de la participacidédn de otras instituciones
cuya colaboracidn sea relevante en las coordinaciones para el
cumplimientc de los objetivos referidos en el articulo

siguiente.

Los Organos suscriptores de este Protocolo se comprometen

a su difusidn dentro de su ambito competencial.



Articule 2°. Objetiveo especifico. El presente Protoccolo
tiene como objetivo establecer medidas de articuiacidn
interinstitucional para la proteccidn de perscnas defenscras
de derechos humanos, de manera tal de promover gue éstas
desempefien sus actividades de promocidn y defensa de los

derechos humanos en un entorno seguro y propicilo.

En las acciones tendientes al logro de este objetivo se
respetarén las normativas constitucicnales y legales que
regulan a cada institucidn dque suscribe este Protocolo, las
gue constituirdn los limites para la interpretacidén de los

términos en los cuales este protocelo se encuentra formulado.

Articule 3°., Principios. En la aplicacidén del Protocolo
se deben aplicar los principios de buena fe, y de igualdad vy
no discriminacién; especialmente aplicando una perspectiva de

género; enfoque en interculturalidad; y de intersecciocnalidad.

Articule 4°. Proteccidn de datos personales. Los Organos
gque suscriban el Protocolo, asi como sus funcionarics/as,
deberan dar estricto cumplimento a la proteccién de los datos
personales de confermidad a lo establecido en ia Ley N 19.628,
“Sobre proteccidn de la vida privada”, publicada en el D.O.,

el 28 de agosto de 1999.

TETULO II
AMBITO DE APLICACION DEL PROTOCOLO

Articule B5°. Definicicones. Son personas defensoras de
derechos humanos todas aguellas gue, individual o
colectivamente, actlan para promover y procurar la proteccién
y realizacién de los derechos humanos vy las libertades
fundamentales en los planos nacional e internacional, por

medios pacificos.



Se entenderan como funciocnes de promecidn, proteccidn vy
realizaclidén de los derechos humanos y las libertades
fundamentales, entre otras, la vigilancia, denuncia, difusidn

y educacidn en derechos humanos.

Este Protocolo cuenta con un “glosario” (Anexo) gque
especifica conceptos para su mejor aplicacidn
interinstitucional el que se entendera para todos los efectos

como parte del presente Protocolo interinstitucional.

Articulo 6°. Aplicacidn del Protocolo. El Protocolo se
aplicard cuando se produzca lesidén o amenaza a la vida; a la
integridad fisica v/o psiquica; a la honra; a la vida privada;
a la libertad personal; a la libertad sexual; a la propiedad u
otro dereche fundamental de una perscna defensora de derechos
humanos, siempre que dicha lesién o amenaza tenga su causa en

el ejercicio de su labor de defensa de derechos.

TITULO III
RECEPCION DE INFORMACION Y ACTIVACION DEL PROTOCOLO

Articule 7°. Solicitud de activacidn y recepcidn de
informacion a través de portal informativo. Cualquier persona
podré solicitar la activacién del Protocolo, cuando aquella
estimare que pudiere existir lesién o amenaza en contra de una
persona defensora de derechos humanocs a causa de labores de

defensa, de conformidad al articulo anterior.

Para ello, la Subsecretaria de Derechos Humanos dispondré
de un mecanismo de recepcidén de dichos antecedentes a través
del portal informativo sefialado en el articulc 13° del presente

Protocolo.



Una wvez recibilida la infeormacidn de conformidad a este
articule vy cumpliéndose los reguisitos de aplicacidén del
Protocolo sefialados en el articulec 6°, si los hechos fuesen
constitutivos de delitos, se deberdn remitir de inmediato los
antecedentes al Ministerio Publico y a los demds ocrganismos

pablicos competentes.

Brticuleo 8°, Solicitud de activacidn y derivacion a través
de coordinacion institucional. Cualguler institucidn u
organismo pubiico podra solicitar la activacion del Protocolo,
cumpliéndose los requisitos de aplicacidn sefialades en el
articulo 6°, mediante un formulario uUnico gue debera ser
remitido a la secretaria ejecutiva de la Mesa de Coordinacidn
establecida en el articulo 11. Para la recepcidn y gestlidon de
esta informacién los Organos suscriptores, procuraran que los
funcionarios/as a cargo cuenten con capacitacidén en derechos

humanos.

Recibkbida la informacién, de conformidad a este articulo,
ge tendrd en especial consideracién si los antecedentes dan
cuenta de hechos que pusedan ser constitutivos de delito en cuyo
caso se deberd remitir de inmediato los antecedentes al
Minlisterio Publico vy a los demd&s organismos publices

competentes.



TITULO IV
MEDIDAS DE PROTECCION

Articulo 9°. Medidas de proteccidn adoptadas por el
Ministerio Publico. En el caso de gque les hechos revistan
caracter de delito, el Ministerio Pablico evaluara la adopcidn
de las medidas de proteccién pertinentes en favor de la persona
defensora de dereches humanos, las que podran extenderse a é1
o la coényuge, conviviente civil o conviviente; a los vy las
descendientes, ascendientes vy colaterales hasta el sexto grado;
a el o la adoptada o adoptante; y a nifios, nifias y adelescente,
adultos o adultas mayores o personas con discapacidad que se

encuentren bajo el cuidado o dependencia de estas personas

defensoras.

El Ministerioc Piblico evaluard la derivacién a programas
de atencidén especializada, como la Unidad Regional de Atencidn
a las Victimas y Testigos (URAVIT) correspondiente; el Programa
de Apoyc a Victimas (PAV) del Ministerio del Interior Y
Seguridad Pablica; los Centros de Atencién a Victimas de
Delitos Violentos de las Corporaciones de Asistencia Judicial:
Centros de Atencidn Y Reparacidn para Mujeres
Victimas/Sobrevivientes de Violencia Sexual del Servicio
Nacional de la Mujer y Equidad de Género (SernamEG), o sus

continuadores legales; u otro que estime pertinente.

Articulo 10°. Medidas adoptadas en casos no constitutivos
de delito. En caso de que, cumpliéndose los requisitos de
aplicacién del Protocolo establecidos en el articule 6°, los
hechos sobre los gue se tomare conocimiento no fueren
constitutivos de delito, se informard a la Mesa de Coordinacién
de la activacidn del Protocolo para proceder con la aplicacién
de éste, la adopcidn de medidas de derivacién y seguimiento,

entre las que podran contemplarse la comunicacién a organismos



auténomos de derechos humanos; soliclitudes de informacidn a
organismos publicos o privados; derivaciones a programas de
atencién especializada; alertar a autoridades sectoriales
competentes; y todas las gue se estimen necesarlas para la

adecuada v oportuna atencidn del caso.

TITULO V
COORDINACION Y DIFUSION

Briiculo 11°. Mess de (Coordinacidn. Para efectos de la

ey
i

implementacidén de este Protocolo se mantendra en funcionamiento
una Mesa de Coordinacidén integrada por los Organos gue lo
suscriben a través de la Comisidén de Ceoordinacidn del Sistema

de Justicia Penal, creada por la Ley N°20.534.

La Subsecretaria de Derechos Humanos ejercera la

secretaria técnica de la Mesa de Coordinacidn.

Articule 12°. Sesiones de la Mesa de Coordinacidn. La Mesa
de Coordinacidén sesionara en forma ordinaria, convecada por la
secretaria técnica cada dos meses. Las sesiones extraoxrdinarias
podran ser convocadas por cualguiera de los Organos ante casos

que revistan de urgencia y gravedad.

Brticulo 13°. Portal informativo. La Subsecretaria de
Derechos Humanos habilitara un portal digital en el cual se
encontrard toda la informacidén vinculada a la aplicacidén e
implementacidén del Protocolo, asi como sobre estandares vy
medidas de promocidn de los derechos humancos de las personas
defensoras. Los Organos suscriptores del Protocolo adeptaran
medidas de promocién y difusidén sobre la existencia vy
funcicnamiento de dicho portal y de las medidas establecidas

en virtud del presente Protocolo.



La Subsecretaria de Derechos Humanos notificard, de
inmediato y por la via méas expedita, a los demas Organos que
suscriben el presente Protocolo de toda modificacién del portal

a que se refiere el inciso anterior.

Articule 14°. Informe Anual. A través de la Mesa de
Coordinacién se elaborard un Informe Anual que retna la
informacidon de la implementacién del Protocolo, el que sera
presentado a la Comisidén Permanente de Coordinacién del Sistema
de Justicia Penal durante el primer semestre del afio, la cual

podra considerarlo para el desarrolle de sus funciones.

EL Informe Anual y las recomendaciones que efectie 1la
Comisién referida en el inciso anterior, seran publicadas en
las plataformas web y redes institucionales de cada Organo que

hubiere suscritc este Protocolo.

Articulo 15°. Convenics de colaboracidn. Los Organos
suscriptores del Protocole podran celebrar convenios de
colaboracidén para llevar a cabo las medidas consignadas en
éste, v para implementar cursos o capacitaciones
interinstituciocnales para la sensibilizacidn de las
funcionarios/as respecto del rol de las personas defenscoras de
derechcs humanos y de las obligaciones contenidas en este
instrumento, sin perjuicio de gque otras instituciocnes puedan
impulsar acciones de sensibilizacién Yy capacitacidén cuva

colaboracidn sea relevante en el tratamiento de estas materias.

Articulo primero transitoric. Fl Protocolo entrara en
vigencia trascurridos 180 dias desde la firma de los Organos
suscriptores, previo acuerdo en sesidn de la Comisién Nacional

de Coordinacidén de Justicia Penal.



Articulo segundo transitorio. Dentrc del plazo a que se
refiere el articulc anteriocr, la Subsecretaria de Derechos
Humanos deberd habilitar el portal digital sefialado en el
articulo 13° para la activacién del Protocolo; ademds, debera

elaborar v acordar el formulario Unico sefialado en el articulo

8° de este Protocolo.
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